
Časť - Informácia pre žiadateľov o poskytovanie sociálnej služby 

Bezodkladné poskytovanie sociálnej služby v zmysle § 8 ods. 8 zákona č. 448/2008 Z. z. 

o sociálnych službách v znení neskorších predpisov 

Podmienky bezodkladného poskytovania sociálnej služby: 

- ak, je  život alebo zdravie fyzickej osoby vážne ohrozené  

za vážne ohrozenie života alebo zdravia sa považuje najmä, ak fyzická osoba je  

ohrozená správaním inej fyzickej osoby, fyzická osoba je odkázaná na pomoc inej  

fyzickej osoby a nemá žiadnu blízku osobu, ktorá by sa o ňu postarala, jej blízka  

osoba na ktorej pomoc bola odkázaná, zomrie alebo táto osoba nemá zabezpečenú  

osobnú starostlivosť alebo jej nemožno túto osobnú starostlivosť zabezpečiť  

manželom alebo manželkou, plnoletým dieťaťom alebo rodičom alebo inou  

fyzickou osobou, ktorú súd ustanovil za opatrovníka;  

- ak, fyzická osoba nemá zabezpečené nevyhnutné podmienky na  uspokojovanie 

základných životných potrieb alebo  

- ak, fyzická osoba odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby skončila pobyt 

v zariadení podľa osobitného predpisu a nemá zabezpečené podmienky na 

bývanie v prirodzenom rodinnom prostredí (napr. po ukončení pobytu v Detskom 

domove, súčasťou žiadosti sú napr. „rozsudok o nariadení ústavnej starostlivosti“ 

a dôvody, pre ktoré sa nemôže vrátiť do prirodzeného rodinného prostredia). 

 

Dôvody bezodkladného poskytovania  sociálnej služby: 

zdravotné dôvody – lekárky nález (vyhotovený obvodným, odborným lekárom) 

s popisom nepriaznivej zdravotnej situácie, ktorá si vyžaduje nepretržitú odbornú 

starostlivosť, čo podmieňuje bezodkladné poskytnutie sociálnej služby. Pri posúdení 

zdravotných dôvodov je rozhodujúce stanovisko zdravotníckeho pracovníka, ktorý je 

členom komisie; 

rodinné, sociálne a iné dôvody  - zmena sociálnej situácie v rodine, ktorá sa doposiaľ 

starala o člena v rodine (na základe ktorej je fyzická osoba ohrozená správaním inej 

fyzickej osoby, je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a nemá žiadnu blízku 

osobu, alebo táto blízka osoba zomrie, prípadne vážne ochorie a nemôže sa o fyzickú 

osobu starať, alebo už nedokáže zabezpečovať starostlivosť o občana z 

vážnych osobných (vlastných, rodinných, finančných) alebo iných dôvodov, rodinní 

príslušníci žijú dlhodobo v zahraničí, bytové pomery a pod., prípadne iné doklady 

žiadané zariadením v závislosti od konkrétnej situácie; 

stupeň odkázanosti (prikláňame sa k vyššiemu stupňu odkázanosti vzhľadom k druhu 

sociálnej služby); 

využitie iných sociálnych služieb – napr. opatrovateľská služba. 

 

Súhlas k bezodkladnému prijatiu sa neudelí ak: 

- má zabezpečenú sociálnu službu v inom pobytovom zariadení, 

- len z dôvodu ukončenia hospitalizácie v zdravotníckom zariadení, zvlášť ak môže 

o zabezpečenie sociálnej služby požiadať aj obec 

- nepredloží aktuálne lekárske nálezy o zdravotnom stave a sociálnej situácii.   

 

 


